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Com as transações via Pix se tornando cada vez mais comuns no cotidiano das pessoas, a
preocupação com a segurança nesse ambiente também cresce. Para atender a essa

necessidade, o “Seguro Pix” surge como uma alternativa oferecida por seguradoras,
proporcionando mais tranquilidade aos usuários ao realizar suas movimentações

financeiras e evitando possíveis fraudes.

A Generali, uma das maiores seguradoras do mundo, destaca que o Seguro para transações
eletrônicas Pix é um produto completo, projetado para contemplar situações de roubos,
subtrações sob evidência ou coação em transferências de dinheiro não autorizadas.

Claudia Lopes, Diretora Comercial & Marketing da Generali, enfatiza a importância
desse produto: “As situações de riscos podem ocorrer a qualquer momento,

principalmente com a facilidade de ter os aplicativos das contas bancárias em nossos
celulares. Pensando nisso, desenvolvemos um produto que oferece mais segurança aos

nossos clientes.”

Uma das vantagens desse seguro é sua versatilidade, pois ele pode ser incluído em
outros contratos de seguro, como o Seguro Bolsa Protegida e o Seguro Perda e Roubo de

Cartão.

Além disso, o Seguro Pix é atrativo devido ao seu valor acessível, com preços a partir
de R$ 9,99 por mês. Claudia Lopes ressalta: “É possível escolher o produto que melhor
atende às suas necessidades, tanto em termos de cobertura quanto de valores. Além

disso, os segurados também têm a chance de participar de sorteios mensais ou semanais
pela Loteria Federal.”

A popularização dos pagamentos instantâneos, impulsionada pelo Pix, trouxe maior
comodidade às transações financeiras, mas também aumentou a exposição a riscos.

Segundo um levantamento da ACI WorldWide, o Brasil é o segundo país com o maior número
de transações em tempo real no mundo. Apenas em 2022, foram realizadas mais de 29
bilhões dessas transações no país, representando cerca de 15% do total global.

A Federação Brasileira de Bancos (Febraban) relata que esse cenário também atraiu um
aumento nos ataques cibernéticos, com um crescimento de 165% entre o segundo semestre

de 2020 e o primeiro de 2021.

Claudia acredita que, além de informações adequadas e atenção para evitar fraudes, o



Seguro Pix e produtos similares, como o Bolsa Protegida, podem ser aliados essenciais
para os consumidores. “Isso ocorre porque, infelizmente, roubos e furtos se tornaram

mais comuns, especialmente em áreas urbanas. Quando você possui um seguro, tem a
tranquilidade de saber que será reembolsado em casos como esses,” conclui a executiva.

O Seguro Pix destaca-se como uma solução viável para proteger os consumidores em um
ambiente financeiro cada vez mais digital e dinâmico, proporcionando segurança e

tranquilidade em suas transações eletrônicas.
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