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Destacan desafios plantea Josefa Castillo en
sector seguros
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La Superintendente de Seguros, Josefa Castillo, dijo que uno de los principales
desafios que afronta hoy el sector seguros dominicano es modificar la ley 146-02 sobre
Seguros y Fianzas en la RepUblica Dominicana, adaptando esta normativa al proceso de
cambios y apertura que experimenta el negocio de las aseguradoras, los corredores y
los intereses de los usuarios.

Aproveché para informar que la Superintendencia implementa acciones de regulacién
dirigidas a promover la estabilidad y la transparencia en el sector asegurador.

“Las aseguradoras deben estar mds enfocadas en ser mds transparentes en todas las
areas de su operacién. Esto incluye, desde el disefio del producto y decisiones de
precios, hasta el uso de tecnologia, datos, informes financieros y complimiento
normativo”, enfatizd la funcionaria.

En una entrevista exclusiva que Castillo Rodriguez concede a la revista mexicana “El
Asegurador Latam”, publicacién de negocios especializada en el sector seguros,
reaseguros, fianzas y administracién de riesgos del mercado latinoamericano, dijo que
otro reto importante es aumentar la penetracién del seguro en el pais.

“Para ello es sustancial desarrollar productos que permitan una mayor inclusién de los
consumidores de seguros. Promover la cultura de seguros para coberturas de Vida y
Riesgos Catastréficos, especialmente”.

Agregdé que también se pueden poner en marcha planes a corto, mediano y largo plazo
“para adecuarnos a otros mercados de la regién y a sistemas normativos
internacionales, basados en la gestién integral de riesgos, la gestidn del consumo de
capital, el gobierno corporativo y el suministro de informaciones a los consumidores y
supervisores como es Solvencia II”.

Planteé al responder una interrogante que las compafiias aseguradoras deben promover la
confianza al aumentar la diversidad dentro de sus organizaciones proporcionando
informes transparentes sobre sostenibilidad.

“Las politicas regulatorias deben crear un entorno seguro y confiable para el sector
asegurador, beneficiando tanto a las aseguradoras como a los consumidores”, opind la
Superintendente.

Futuro del mercado



Josefa Castillo se muestra optimista con el desarrollo actual del sector seguros al
destacar que el mercado asegurador tiene un futuro promisorio.

“La mayoria de las aseguradoras que operan en el mercado asegurador tienen dentro de
sus planes estratégicos el uso intensivo de tecnologia de punta para adaptarse a los
nuevos tiempos y estar mas préximos a los clientes”, agregdé al responder otra

pregunta.
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