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La Superintendencia de Seguros Privados (Susep) informa que fue publicada, hoy (28),
en el Diario Oficial de la Unidn, la Resolucién CNSP n? 473/202z4 , que dispone la
clasificacién de los seguros y los planes de pensiones complementarios abiertos como
sostenibles, que deben respetar las compaifias de seguros y las entidades abiertas de
pensiones complementarias.

Con el objetivo de brindar mayor transparencia al proceso regulatorio de la autoridad,
el proyecto de reglamento habia sido puesto a consulta plUblica en junio de este afio,
mediante Circular n? 6/2024.

La propuesta normativa surgié de las conclusiones alcanzadas en el ambito del Grupo de
Trabajo (GT) constituido por la Ordenanza Susep N° 8.191, de 26 de julio de 2023, que
tuvo como objetivo “estudiar la mejor definicién de seguros y pensiones verdes y
proponer proyectos Resolucidén del CNSP para reglamentar el tema, con el fin de
colaborar con el Plan de Transicién Ecoldgica del Ministerio de Hacienda.”

Para la directora de Organizacién de Mercados y Regulacién de Conducta, Jessica
Bastos, orientar una parte de las inversiones en el mercado de seguros hacia proyectos
e instrumentos considerados sostenibles también tiende a actuar como un estimulo para
el crecimiento de la economia verde. “Ante este escenario, lo que se pretende con la
publicacién de la normativa, en definitiva, es que la industria aseguradora, con sus
inversiones y su experiencia acumulada en la gestién de riesgos, pueda, a través del
desarrollo de productos sostenibles, estar aun mas conectada con grandes proyectos de

desarrollo econdémico nacional”, destaca Jessica.

Prevista en el Plan de Regulacidn para los afios 2023 y 2024, la nueva Resolucién CNSP
es un paso mas de la Susep en la incorporacién de temas de sostenibilidad a la agenda
regulatoria, a raiz de la edicién de la Circular Susep n? 666, de 2022, que establece
requisitos de esta naturaleza debe ser observado por el mercado supervisado. Al mismo
tiempo, la Autoridad también contribuye a dar concrecién al deber del Estado de
promover la defensa de un medio ambiente ecoldégicamente equilibrado y la
sensibilizacién publica sobre la preservacién del medio ambiente, de conformidad con
el articulo 225 de la Constitucién Federal.

E1l Plan de Transformacién Ecoldgica pretende reconfigurar los paradigmas econdémicos
tradicionales, priorizando el desarrollo basado en relaciones sostenibles con la
naturaleza y sus biomas, posibilitando la generacién de riqueza y su justa



distribucién, con una mejora de la calidad de vida de las generaciones presentes y
futuras. Los recientes fendmenos meteoroldgicos extremos, como el que provocéd el
estado de calamidad publica en el estado de La Cémara de Diputados aprobd
recientemente el Proyecto de Ley 2597/24, que modifica las reglas del sector
asegurador, con el objetivo de ofrecer mayor proteccién y transparencia al mercado
asegurador, tanto a aseguradores como a asegurados. Este es el nuevo marco legal para
los seguros y ahora esta sujeto a la aprobacidén presidencial. Establece reglas
importantes, como la lista de casos en los que el asegurador puede rescindir
unilateralmente el contrato. Fuera de esta lista, en otros casos estd prohibida la
rescisién unilateral.

En busca de una mayor claridad en los contratos, el proyecto exige que los riesgos e
intereses que no estan cubiertos por los seguros se describan de forma clara y sin
ambigliedades. Ademds, en caso de discrepancia entre las condiciones del contrato y los
modelos o notas técnicas proporcionadas por el asegurador al organismo regulador,
deberd prevalecer el texto mds favorable al asegurado.

Otra medida importante del proyecto es la determinacién de que, cuando la aseguradora
ofrezca cobertura para diferentes tipos de riesgos, las condiciones de cada uno de
ellos deben ser tratadas por separado, evitando que la nulidad de una cldusula afecte
a las demas.

Ademds, el proyecto también establece que el contrato se considerara nulo si, en el
momento de la firma, una de las partes sabe que el riesgo es imposible o ya se ha
producido. En este caso, la parte que firma el contrato, aln siendo consciente de esta
situacién, deberd pagar a la otra el doble del valor de la prima.

Otro punto interesante tiene que ver con el aumento o reduccién del riesgo asegurado.
Si se produce un aumento del riesgo calculado inicialmente para determinar la prima
del seguro, y este aumento hace que el valor de la prima recalculada sea superior al
10%, el asegurado tendra derecho a rechazar este aumento. En este caso podra solicitar
la cancelacién del contrato en el plazo de 15 dias, a contar desde el momento en que
tenga conocimiento del cambio de precio. Sin embargo, la revocacién del contrato serd
valida desde el momento en que efectivamente se haya incrementado el riesgo.

Si ocurre un accidente (como, por ejemplo, pérdida o dafio a la propiedad asegurada)
durante este periodo de 15 dias, el asegurador sélo podréd negarse a pagar la
indemnizacién si puede demostrar que existe una relacién directa entre el aumento
significativo del riesgo y el siniestro. Ademds, si el riesgo se reduce
significativamente, la prima se ajustard a la baja en proporcién a la reduccién del
riesgo. No obstante, se deduciran proporcionalmente los gastos en los que el
asegurador ya haya incurrido con la contratacién del seguro.

En materia de seguros de vida, segun el Proyecto de Ley, el contratante tiene total
libertad para determinar tanto el valor de la prima, es decir, el importe a pagar
peridédicamente por la péliza, como el capital asegurado, que es el importe a pagar en
en caso de accidente, como por ejemplo muerte o invalidez del asegurado. Estos valores
pueden ajustarse con el tiempo, segin los deseos del contratista.

Respecto al pago del capital asegurado en caso de fallecimiento del asegurado, es
importante resaltar que este monto no entra en el proceso de sucesién de bienes, es
decir, no se considera parte de la herencia del causante. Esto significa que el
capital no se distribuird entre los herederos, sino que se pagara directamente al



beneficiario designado en el contrato de seguro. Ademds, los planes de pensiones
complementarios, que tienen como objetivo garantizar la jubilacidén o unos ingresos
complementarios, se equiparan a los seguros de vida a efectos legales, teniendo un
tratamiento similar en lo que respecta al pago de cantidades a los beneficiarios.

La indicacién del beneficiario del seguro es totalmente gratuita y flexible,
permitiendo al asegurado elegir quién recibird el importe del seguro en caso de
accidente. Esta eleccién puede modificarse en cualquier momento durante la vigencia
del contrato, incluso mediante una declaracién de Ultima voluntad, como un testamento.
Sin embargo, si el asegurador no es informado adecuada y oportunamente sobre el cambio
de beneficiario, no sera responsable si el pago se realiza al beneficiario original
antes del cambio.

Asimismo, si el asegurador, al ser notificado del fallecimiento del asegurado, no
logra identificar a un beneficiario o dependiente legalmente designado dentro del
plazo de tres afios establecido por la ley para reclamar el capital asegurado, el monto
se considerard “abandonado”. En este caso, el monto serd transferido al Fondo Nacional
de Calamidades Publicas, Proteccién y Defensa Civil (Funcap), fondo destinado a ayudar
en situaciones de emergencia y calamidad en el pais.

El Proyecto de Ley 2597/24 establece que no se permitird exigir un periodo de carencia

en los contratos que sean renovaciones o reposiciones de contratos existentes, aunque

hayan sido firmados con otro asegurador. Ademds, todo periodo de gracia acordado debe

cumplir ciertas condiciones: no puede definirse de manera que haga inviable el uso de

las garantias previstas en el contrato y debe ser, como mdximo, equivalente a la mitad
del periodo de validez del contrato, que es generalmente un afio.

Pago de reclamacién

En cuanto al pago del siniestro, el Proyecto de Ley aborda algunas cuestiones
importantes:

Respecto al plazo para el pago parcial: Si un contrato prevé pagos de compensacidn
parcial, el asegurador tendrd hasta 30 dias para realizar estos pagos. Este plazo
comienza tan pronto como se confirma la ocurrencia del accidente (hecho que genera el
derecho a indemnizacién) y se identifica el monto parcial a pagar.

Respecto al plazo para el andlisis de cobertura: Luego de la entrega de todos los
documentos e informacién requerida por el contrato, el asegurador tendrd 30 dias para
decidir si la cobertura solicitada es valida. Si superas este plazo sin realizar
declaracién perderas el derecho a denegar la cobertura.

En casos mas complejos: En pélizas de seguros de mds dificil andlisis, la
Superintendencia de Seguros Privados (Susep) podra conceder un plazo mayor, limitado a
120 dias, para que la aseguradora verifique si la cobertura es valida.

En caso de interrupcién y reanudacién del periodo: Durante el periodo de analisis, el
asegurador podra solicitar documentos adicionales para complementar la evaluacién.
Esta solicitud podrd suspender el plazo hasta en dos ocasiones. El plazo comienza el
primer dia habil después de que el cliente responda a la solicitud. Existen
excepciones para los seguros de vehiculos y los seguros con un valor de hasta 500
salarios minimos, en los que el periodo se puede suspender por una sola vez.

En caso de negativa a pagar: Si el asegurador decide no pagar la indemnizacién, debera



comunicar esta decisién claramente, explicando el motivo. Una vez denegado el pago, el
asegurador no puede modificar los argumentos utilizados para justificar la denegacidn,
salvo que surjan nuevos hechos que desconocia en el momento de la decisidn.

Para pagos posteriores a la aprobacién de la cobertura: Los mismos plazos,
suspensiones y solicitudes de documentacién aplican para el proceso de liberacién de
pagos luego de que el asegurador reconoce la validez de la cobertura. Para los seguros
de vida sélo se permitird una Unica suspensién del plazo.

Proteccién y beneficios

En conclusién, el proyecto de ley en su conjunto pretende modernizar el sector
asegurador. Sin embargo, hay varios tipos de criticas de que el proyecto priorizaria
los intereses Unicamente de los asegurados, cuando en realidad contiene disposiciones

de proteccién para los asegurados, como si la nueva ley sélo fuera aplicable a los
contratos masivos, sin hacer ningun diferenciacién o reserva respecto de contratos de
paridad, como seguros de mayor riesgo.

Cuando la ley llega a establecer tantos cambios importantes, como es el caso, sélo
sera posible recoger los frutos, positivos o negativos, en la practica. En nuestra
opinién, el proyecto de ley trajo beneficios tanto para los asegurados como para las
aseguradoras. Ambos deben trabajar juntos para que los contratos de seguro los
beneficien. Corresponderd a los interesados [J[jextraer lo mejor y darle a la ley su
correcta interpretacién, con el apoyo técnico de abogados especialistas y Magistrados,
como intérpretes de la norma.

En este contexto, el Plan cuenta con un eje de Finanzas Sostenibles, que comprende un
conjunto de medidas fiscales, tributarias, regulatorias y financieras que tienen como
objetivo fomentar la asignacidén de recursos pUblicos y privados en actividades
consideradas sostenibles, capaces de reducir los riesgos ambientales y climaticos.

Y, para dirigir estos flujos financieros, es necesario construir una taxonomia
nacional sostenible.

La taxonomia, en definitiva, consiste en definir el listado de actividades econdmicas
consideradas sostenibles, desde el punto de vista de sus impactos climdticos,
ambientales y sociales. Una vez definida la taxonomia, serd posible orientar

inversiones hacia estas actividades, lo que permitird la construccién de una economia

alineada con los esfuerzos de transicién ecolégica de Brasil.
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https://www.gov.br/susep/pt-br/central-de-conteudos/noticias/2024/novembro/publicada-n
ova-norma-sobre-seguros-e-previdencia-sustentaveis



