LATINO (L) INSURANCE

on line

Detalles sobre el Régimen de urgencia y los
contratos de seguro

Boletin N°: 27

J) oct 29, 2024 BRASIL

E1l pleno de la Cémara de Diputados aprobd, por 276 votos a favor y 140 en contra, la
solicitud urgente para la tramitacién del Proyecto de Ley 2597/24, que establece
reglas generales en los contratos de seguros privados y deroga disposiciones de la Ley
Civil. Cédigo, el Cédigo de Comercio Brasilefio y el Decreto-Ley 73/66.

El régimen de emergencia no requiere algunas formalidades regulatorias. Cuando se
aprueba la urgencia, la propuesta se incluye automdticamente en el orden del dia de la
siguiente sesién deliberativa, aunque sea el mismo dia.

Por tanto, la votacién del PL 2597/24 deberia acelerarse en las préximas semanas en el
pleno de la Camara, sin necesidad de pasar por comisiones. Esto se debe a que los
relatores de la propuesta dan una opinién oral durante la sesidén, lo que permite una
votacién inmediata.

Cabe recordar que el proyecto fue aprobado por el Senado en junio de este afo. Antes,
fue tramitado durante 17 afios en la Cdmara, con innumerables audiencias publicas y
sufridé muchas modificaciones, hasta convertirse en Proyecto de Ley de la Camara en

2017.

E1l texto que salié de la Cédmara ya era resultado del consenso entre los expertos que
elaboraron el proyecto en el Instituto Brasilefio de Derecho de Seguros (IBDS),
representantes de los consumidores (BRASILCON, IDEC), empresas contratistas de seguros
(CNI, FIESP, etc.), aseguradoras y corredores (CNSEG y FENACOR). Nuevamente en 2004,
estas entidades y muchas otras, como CNT y reaseguradoras locales (Mapfre Re, IRB Re,
etc.), volvieron a consensuar el texto del sustituto que se aprobé en el Senado.

Segln informé la CQCS, la Cdmara sélo analizard los cambios realizados por los
senadores, pudiendo mantenerlos o recuperar el texto original.

El proyecto pasa luego al Presidente de la Republica para su sancidén o veto, quien
tiene un plazo de 15 dias habiles para sancionar o vetar la propuesta, total o
parcialmente.

El texto aprobado por el Senado en junio fue elogiado por los dirigentes de los
Corredores de Seguros. “Este texto aprobado recoge todas nuestras consideraciones y
sugerencias”, afirmé, en su momento, el presidente de Fenacor, Armando Vergilio.
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Muchos consideran errdneamente que el proyecto es un nuevo hito en materia de seguros.
De hecho, como explicé el abogado Ernesto Tzirulnik, presidente del IBDS —considerado
el principal mentor de la propuesta—, el texto trata sélo de las reglas de los
contratos, para darles mads transparencia y seguridad para los compradores vy
beneficiarios de seguros, y no de las supervisidén de aseguradores y corredores.

IBDS se credé en el afio 2000 centrdndose en el proyecto inicial. De hecho, el texto del
borrador, de autoria del entonces diputado José Eduardo Cardozo, fue elaborado por el
IBDS, que lo defiende ininterrumpidamente desde su presentacién en 2004

El proyecto trata principios, reglas, periodos de gracia, plazos, prescripcidén, normas
especificas para seguros individuales o colectivos y otros temas relacionados con los
seguros privados.

Ver otras medidas incluidas en el texto:
Exterior

La ley nacional no se aplicara a los seguros contratados por brasilefios en el exterior
en los casos ya previstos en la Ley Complementaria 126, de 2007: cobertura de riesgos
para los cuales no existe oferta de seguro en el pais; cobertura de riesgos en el
extranjero durante el periodo en que el asegurado se encuentre en el extranjero; y
seguros que son objeto de acuerdos internacionales avalados por el Congreso Nacional.

Ademds, el proyecto hace que la aplicacién de la ley brasilefia sea exclusiva para la
gobernanza de todos los contratos firmados por una compafiia de seguros autorizada a
operar en Brasil, incluso si se adopta el arbitraje, expresamente aceptado en el
texto. Ademds, las normas nacionales sélo se aplican cuando el asegurado tiene
residencia en el pais y cuando los bienes garantizados estdn en Brasil.

Jurisdiccion nacional

Hoy existe controversia sobre qué foro es competente para juzgar y analizar
conflictos: si el de la regién del asegurado, que puede ser cualquier parte del pais,
o el de la regién del asegurador, cuya sede es siempre la misma.

Seglin el texto, el fuero competente para las acciones de seguro es el del domicilio
del asegurado o del beneficiario, salvo que éste elija el domicilio del asegurador.

Evaluacién de riesgos

El proyecto prevé la elaboracién de un cuestionario para evaluar los riesgos a la hora
de contratar un seguro. Por lo tanto, el asegurador sélo puede alegar que hubo omisidén
por parte del asegurado si éste no proporciond informacién alguna, siempre que haya
sido claramente interrogado.

El cuestionario también servird de base para una posible limitacién de derechos o
pérdida de compensacién por parte del cliente debido a un aumento del riesgo. Por
tanto, si se demuestra la intencién del asegurado de aumentar las posibilidades de
reclamacién, el escenario se comparara con el contenido de las respuestas al
cuestionario, lo que limitard la posibilidad de rechazar el pago.

El plazo para rechazar la propuesta por parte de la aseguradora también se amplidé a 25
dias, en lugar de los 15 dias previstos anteriormente en el texto original. En
relacion a los seguros personales, se modificd el plazo legal de carencia de dos afios



para las reclamaciones derivadas del suicidio, manteniendo la disciplina actual del
Cédigo Civil, diferente a la versién anterior del PLC, en la que el plazo era de un
afo.

Agravacién

Segun el texto, el asegurado sigue obligado a informar al asegurador del agravamiento
de un riesgo tan pronto como tenga conocimiento de ello. Una vez tenido conocimiento,
el asegurador dispondra de un plazo maximo de 20 dias para adaptar el contrato. Hoy la
legislacién establece un plazo de hasta 15 dias. Si el asegurado incumple
intencionadamente este deber perderd la garantia, pero en caso de culpa no sera asi.

Prima y reclamaciones

En relacién con las primas de seguros, el proyecto prohibe el cobro anticipado,
evitando abusos y garantizando que el asegurador sélo pueda recibir y retener primas
por las operaciones que haya realizado.

El asegurador tendrd hasta 30 dias para pagar los siniestros desde la entrega de la
documentacidén prevista en el contrato y, si necesita alguna documentacién adicional
para liberar el pago, podrd solicitar que sea presentada al asegurado dentro del
plazo. Estos dias entre la entrega de la documentacidn bdsica y la solicitud se
restaran del plazo de pago.

No obstante, el plazo quedara suspendido hasta la presentacién de los documentos, y se
reanudara una vez formalizada la entrega. Si venciera el plazo, la organizacién debera
devengar intereses, y se corregird el importe a abonar.

Asignacién de carteras

La nueva versién del proyecto prevé la posibilidad de obtener autorizacién de la
autoridad reguladora para eximir de responsabilidad a la aseguradora cedente en el
caso de cesién de cartera, situacién en la que una aseguradora transfiere sus
contratos vigentes a otra compafiia, eliminando la necesidad de acuerdo previo. de los
asegurados y beneficiarios. Cuando existe actualmente una cesién de cartera, no existe
ninguna disposicién legal que exima a la compafiia aseguradora cedente de los contratos
incluso después de su transferencia a otra compafia.

El asegurador que cede su posicién contractual (cedente), total o parcialmente, sin el
acuerdo previo del asegurado y de sus conocidos beneficiarios o la autorizacién previa
y especifica de la autoridad de control, sera solidariamente responsable con el
asegurador cedente.

Aceptacién téacita

El proyecto propone aumentar el plazo de aceptacidén tdcita de una propuesta de seguro,

de 15 a 25 dias, dando a la empresa mas tiempo para analizar si aceptard o rechazard

una solicitud. Sélo si transcurren 25 dias sin negativas, la propuesta se considerara
aceptada.

También segln el PLC 29/2017, la propuesta realizada por el asegurado no requerira
forma escrita en papel, lo que permitird formalizar el contrato por medios digitales,
practica que ya ha sido utilizada por las compafiias de seguros.

E1l texto también establece normas sobre el plazo de prescripcién, es decir, el plazo



en el que un cliente puede emprender acciones legales contra una compafiia de seguros.
Actualmente existe duda de si el plazo comienza a partir de la fecha del accidente o
de la fecha de la denegacién dada por la empresa. El texto deja claro que es negativo.

Coaseguro

Segln el texto, el coaseguro se produce cuando dos o mds aseguradores, por acuerdo
expreso entre ellos y el asegurado o el estipulador, garantizan el mismo interés
contra el mismo riesgo, al mismo tiempo, asumiendo cada uno de ellos una parte de la
garantia.

El seqguro acumulativo, a su vez, es cuando la distribucién entre varios aseguradores
la realiza el asegurado o estipulador mediante contratos independientes, sin
limitacién a una cuota de garantia.

El proyecto diferencia el coaseguro de las cesiones de contratos, evitando asi el
vaciamiento de las garantias aportadas al prever, en estos casos, una responsabilidad
solidaria, como ocurre en las cesiones de contratos en general.

Otros cambios

Si el asegurador, conociendo el siniestro, no identifica al beneficiario o dependiente
del asegurado para recibir el seguro, el monto sera transferido al Fondo Nacional de
Calamidades Publicas, Proteccién y Defensa Civil (Funcap) después de cinco afios. La
medida fue aprobada luego de un destacado presentado por el senador Carlos Viana (PL-

MG) .

El ponente también incluydé la disposicidn de que el contrato celebrado sin que el
proponente haya sido informado previamente sobre su contenido se regirda por las
condiciones contractuales establecidas en los modelos que eventualmente podra
depositar el asegurador ante el organismo supervisor de seguros, para el ramo y
modalidad de garantia contenida en la propuesta.

Para Tzirulnik, “la ley brasilefia que resultard de la aprobacién del proyecto, a pesar
del retraso en su tramitacién, reducird la inseguridad juridica, facilitard el
conocimiento sobre seguros y servira de guia en muchas materias para la mejora de las
leyes de contratos de seguros en América Latina y Europa, con grupos de trabajo en
Portugal, Francia y Espafia que ya se ocupan de esto”.
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