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Una resolucion del CNSP modifica las normas
sobre los seguros de dafos y redefine el margen
de negociaciodn
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La Resolucién del CNSP n.2 496/2026 establece un marco normativo Unico para los
contratos y deja una parte importante de la regulacidn bajo la responsabilidad de la
SUSEP.

La regulacién de los seguros de dafios estd experimentando uno de los cambios mas
relevantes de los Gltimos afios. Seglin un articulo de «Valor Econ6mico», publicado en
agosto, la Resolucién del CNSP n.2 496/2026 no solo adapta las normas del sector a la
Ley n.2 15.040/2024, sino que también modifica supuestos relacionados con la autonomia
contractual, los denominados «grandes riesgos», la formalizacidén de los contratos y la

regulacién de los siniestros.

Uno de los principales cambios radica precisamente en la forma en que se tratan 1los
seguros. Hasta entonces, el mercado convivia con una divisién entre los seguros
incluidos en el régimen de grandes riesgos de la Resolucién CNSP n.° 407/2021 y el
resto de productos. La nueva norma deroga esta diferenciacién y establece un régimen
comin para los contratos de seguros de dafios.

La modificacién vuelve a situar en el centro del debate una cuestién relevante para el
mercado: écudl debe ser el margen de libertad contractual en operaciones que implican
riesgos empresariales complejos y partes con elevada capacidad técnica y econdmica
para negociar?

La normativa anterior permitia una mayor libertad contractual en determinadas
situaciones. Los criterios relacionados con el limite mdximo de garantia y el tamafio
del asegurado permitian que otros seguros se sometieran al régimen de grandes riesgos.
Esta légica deja de existir como norma general.

La Resolucién n.2 496/2026, por otra parte, establece un régimen especial de registro
para seguros como los de riesgos petroleros, aeronduticos, maritimos y nucleares. En
estos casos, el plazo para la regulacién y la liquidacién de siniestros podrd alcanzar
los 120 dias.

También estardn sujetos al régimen especial los seguros cuyas condiciones se negocien
de forma personalizada. La cuestién, sin embargo, es definir cudndo un contrato
presentara diferencias suficientes con respecto a las condiciones estandarizadas como



para considerarse personalizado. Esta definicién auln estd pendiente de reglamentacién.

El debate es especialmente relevante en los seguros empresariales. La personalizacidn
de las cldusulas es habitual en este segmento, ya que determinados riesgos exigen una
negociacién individual de las coberturas, exclusiones, franquicias, sublimites y
criterios de indemnizacién. En muchas operaciones, el contrato se elabora a partir de
la interaccién entre la aseguradora, el asegurado, el corredor, los reaseguradores vy
los asesores especializados.

La resolucién reconoce esta realidad al prever el registro posterior para los seguros
comprendidos en el Capitulo III y para las condiciones negociadas individualmente. La
forma, los plazos y el acceso publico a dicho registro aun seran definidos por la
SUSEP.

E1l cambio también aumenta la importancia de la fase de elaboracién del contrato. El
andlisis de una posible cobertura no deberd tener en cuenta Unicamente el texto final
de la pdéliza. Las propuestas, los cuestionarios, las respuestas de suscripcién y las

comunicaciones mantenidas durante la contratacidén podrdn ser relevantes para
reconstruir el contenido efectivamente acordado entre las partes.

En la practica, esto amplia la importancia de la gestién de todo el proceso que
precede a la emisién de la pdliza, y no solo de la redaccién final del contrato.

La misma preocupacién se refleja en la regulacién y la liquidacién de siniestros. Como
norma general, la aseguradora dispondrd de un plazo de hasta 30 dias para completar
cada etapa. Sin embargo, en el caso de los seguros contemplados en el Capitulo III, el
plazo podrad llegar a los 120 dias. La SUSEP también podra establecer plazos superiores
a 30 dias para los siniestros considerados de mayor complejidad.

Una vez mds, queda una cuestidén pendiente: éiqué situaciones se clasificardn como de
mayor complejidad?

Un siniestro relacionado con equipos, por ejemplo, puede requerir peritajes y andlisis

técnicos detallados. Lo mismo puede ocurrir en los seguros a todo riesgo que impliquen

la interrupcioén de la actividad empresarial. En los seguros de garantia, determinados

casos pueden exigir el analisis de un gran volumen de documentos, la reconstruccidén de
relaciones de causalidad y la evaluacién de multiples contratos.

En estas situaciones, segin la informacién de Valor EconOmico, el reto consistird en
conciliar la necesidad de rapidez con la realizacidén de un andlisis técnico adecuado.

Aunque la Resolucién n.?2 496/2026 ya esta en vigor, una parte relevante de su
aplicacion sigue dependiendo de la reglamentacién. Los planes registrados
anteriormente deberdn adaptarse antes del 4 de enero de 2027. A partir de enero, la
nueva normativa se aplicard a los contratos celebrados o renovados.

Por lo tanto, para las aseguradoras, la adaptacidén no deberd limitarse a la revisidn
de las clausulas. Serd necesario evaluar de manera integrada los productos, los
procesos de suscripcién, los registros, los flujos de contratacién y los
procedimientos de liquidacién de siniestros.

La resolucién representa una de las primeras manifestaciones practicas de cémo la Ley
n.2 15.040/2024, la nueva Ley del Contrato de Seguro, repercutird en el mercado,
especialmente en los antiguos grandes riesgos.



El principal reto consistird en encontrar un equilibrio entre dos necesidades. Por un
lado, normas capaces de proporcionar previsibilidad y seguridad juridica. Por otro,
margen para que los diferentes riesgos puedan recibir un tratamiento contractual
compatible con sus caracteristicas.

Sin embargo, en opinién de los autores, el CNSP se ha mostrado timido en este aspecto.
Bajo la influencia de la SUSEP, habria adoptado una postura més restrictiva y habria
dejado de ejercer de manera mas amplia las facultades normativas que el Tribunal
Supremo Federal (STF) reconocié, en la sentencia sobre la ADI 7.074, para la
regulacién del sector.

Las consecuencias de esta decisidn pueden ser relevantes para el seguro empresarial.
La libertad contractual, en este contexto, no representa Unicamente una opciédn
juridica de las partes. En operaciones complejas, permite estructurar la cobertura, el
precio y el alcance del riesgo de acuerdo con las caracteristicas técnicas de cada
operacién, ademds de permitir que la regulacién de un siniestro tenga en cuenta la
solucién mas adecuada desde el punto de vista técnico y juridico.

Por ello, la eficacia de la nueva Resolucién del CNSP n.° 496/2026 dependera, en gran
medida, de las normas que aln debera establecer 1la SUSEP.

El reto consistird en garantizar la proteccién y la seguridad juridica sin mermar la
capacidad de los contratos para reflejar lo que constituye el nlcleo de cualquier
operacién de seguro: la singularidad del riesgo asumido.
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