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La XXIII Conferencia Anual sobre Regulacién y Supervisidn de Seguros en América
Latina, organizada por la Superintendencia de Seguros de la Republica Argentina, la
ASSAL (Asociacién de Supervisores de Seguros de América Latina) y la IAIS
(International Association of Insurance Supervisors) el pasado 27 y 28 de marzo en la
Bolsa de Comercio de Buenos Aires dejd importantes reflexiones sobre el presente y
futuro de la supervisién en la regidn.

Durante esas jornadas, las maximas autoridades de los organismos de control junto a

representantes del mercado compartieron experiencias y desafios, generando un espacio

de intercambio fundamental para seguir construyendo una industria mds transparente y
resiliente.

“ASSAL y NAIC comparten valores y necesidades comunes en proteccién al consumidor y la
innovacién en seguros. Es importante establecer lazos fuertes para desarrollar
mercados resistentes y estrategias de manejo de riesgo para nuestras regiones”, dijo
Ricardo Lara, Comisionado de Seguros del Departamento de Seguros de California,
Estados Unidos.

Innovacién tecnoldgica y supervisién eficiente

Uno de los ejes que se repitidé en varias exposiciones fue el avance ineludible de la
inteligencia artificial y otras herramientas digitales, tanto en las tareas de
supervisién como en los procesos internos de las compafiias. Su implementacién plantea
nuevos desafios regulatorios, pero también grandes oportunidades para mejorar la
experiencia del asegurado y optimizar la supervisién.

Hacia un enfoque basado en riesgos

Hubo un claro consenso sobre la necesidad de avanzar hacia sistemas de supervisidn
basados en riesgos, respetando los principios de proporcionalidad y gradualismo. Este
enfoque, adaptado a las realidades de cada pais, permite que las regulaciones sean mds

efectivas y focalizadas, sin generar cargas innecesarias.

Simplificacién normativa: mds eficiencia, mas confianza

La reduccién de requisitos administrativos superfluos también fue un punto destacado.
Mantener la confianza del asegurado en el sistema exige una regulacién clara, simple y
eficiente, que permita a las compafiias operar con previsibilidad y desarrollar un



mercado solvente.

“Estamos revisando la normativa para eliminar la sobreregulacién, lo superfluo y asi
tener tiempo de hacer lo que se debe hacer”, declardé Guillermo Plate, Superintendente
de Seguros de la Nacidn.

E1l aporte del sector privado

E1l punto de vista de las aseguradoras aportdé una mirada concreta sobre los desafios
actuales. Entre los principales reclamos se remarcéd la necesidad de evitar el exceso
de regulacién y de mantener canales de didlogo fluidos entre compafiias y supervisores.
Se remarcéd también que la industria debe salir de su zona de confort y explorar nuevos
nichos, adaptandose a los cambios en los perfiles de riesgo.

“La principal preocupacién de las compafiias es la regulacién. La necesidad de
adaptarse a los cambios regulatorios debilita la penetracién del seguro y por ende al
crecimiento”, destacé Rodrigo Bedoya, Past President de la Federacién Interamericana

de Empresas de Seguros (FIDES).
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